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Institut bankového vzdelavania NBS, n.o.

Vds pozyva na semindr

OCHRANA SPOTREBITELA VO FINANCNYCH
SLUZBACH

UcEAsTNiCI:

Seminar je vhodny najma pre:
- zamestnancov bank, poistovni, leasingovych spolo¢nosti a dalsich finanénych institdcii, ktori
prichddzaju do styku s klientom,
- pravnikov, zamestnancov compliance oddeleni
- konatelov finanénych spolo¢nosti, odbornych garantov
- zamestnancov Uverovych oddeleni, produktovych manazérov

CiEL:
Ciefom seminara je oboznamit Gcastnikov s platnymi pravnymi predpismi, ktoré sa tykaju financnej
ochrany spotrebitela a poukazat na ich aplikaciu v praxi.

Seminar je koncipovany na zaklade redlnych pripadov z praxe.

OBSAH SEMINARA:

platnd pravna Uprava ochrany spotrebitela vo finanénych sluzbdach, legislativa EU v oblasti

v

ochrany spotrebitela najma Zakon €. 266/2005 o ochrane spotrebitela pri financénych
sluzbach na dialku a o zmene a doplneni niektorych zdkonov,

vymozitelnost prav spotrebitela vo finan¢nych sluzbach

nekalé praktiky v spotrebitelskych zmluvach

neprijatefné zmluvné podmienky

praktické priklady

LEKTOR:

JUDr. Peter Straka, sudca Krajského sudu v PreSove, byvaly riaditel sekcie legislativy civilného prava
na Ministerstve spravodlivosti SR, ¢len Sudnej rady SR a zaroven osobnost, ktord vnima Siroka
verejnost ako sudcu, ktory sa v zaujme spravodlivosti a reSpektovania ochrany slabsich neboji

vyslovit v taldri aj zasadné pravne zavery.



ORGANIZACNE POKYNY

TERMIN KONANIA: 14. november 2018

MIESTO KONANIA: Institut bankového vzdelavania NBS, n.o.
Tomasikova 5238/28A
821 01 Bratislava - Ruzinov

GARANT PODUJATIA: Ing. Monika Kovacsova
@ 02/5787 3538
fax: 02/4363 9314
e-mail: monika.kovacsova@nbs.sk

CAsOVY HARMONOGRAM:
prezentacia: 8.45h-9.00 h
vyucovanie: 9.00 h-15.00h

UCASTNICKY POPLATOK Vvratane obcerstvenia:

na 1 ucéastnika bez DPH 150,00 EUR
na 1 ucéastnika vratane DPH 180,00 EUR
KONTAKTNE UDAJE IBV NBS, N.O.: Institut bankového vzdelavania NBS, n.o.

Tomasikova 5238/28A

821 01 Bratislava - RuZinov
ICO: 42166373

DIC: 2022730369

IC DPH: SK 2022730369

BANKOVE SPOJENIE: Cislo uctu IBV: 74069/0720
IBAN: SK08 0720 0000 0000 0007 4069
SWIFT: NBSB SKBX

Variabilny symbol: 1721
Konstantny symbol: 0308

UHRADA UCASTNICKEHO POPLATKU:

Ucastnicky poplatok je potrebné uhradit do terminu uzavierky t. j. 2. novembra 2018.
Ucastnicky poplatok nie je moZné uhradzat postovym pefiaznym poukazom.

Potvrdenie o Uhrade (vypis zuctu alebo zinternetbankingu) zaslite e-mailom na adresu
monika.kovacsova@nbs.sk alebo sa nim preukazete pred zaciatkom seminara.




PODMIENKY ZRUSENIA UCASTI / ZMENY:

Pisomne, najneskor 5 pracovnych dni pred zaciatkom podujatia. Zastupenie ucastnika je mozné.
Dovolujeme si Vdas upozornit, Ze v pripade nestornovanej zavaznej prihlasky si 1BV NBS, n.o.
vyhradzuje pravo vyfakturovat uUcastnicky poplatok a ndklady na objednanu stravu v plnej vyske.

BlizSie informdacie o podmienkach sa nachadzaju vo VSeobecnych obchodnych podmienkach na:
http://www.ibv-nbs.sk/O-nas/VOP.

DOPRAVA NA MIESTO KONANIA SEMINARA A MIESTO UBYTOVANIA (TOMASIKOVA 5238/28A):

Mestskou hromadnou dopravou
z AS Mlynské Nivy: autobus €.50, vystupit na zastavke na znamenie ZaluZicka

z hlavnej Zelezniénej stanice: autobusom ¢. 61, zastdvka Trnavska, s pripadnym prestupom
na autobus ¢. 50, vystupit na zastdvke na znamenie Haburska

BlizSie informacie o doprave: http://www.imhd.sk/ba

Autom: Bezplatné parkovanie je mozné v mieste konania podla
kapacitnych moznosti.

UBYTOVANIE: http://www.ibv-nbs.sk/Dalsie-sluzby/Ubytovanie
Vyplnené a potvrdené zavazné prihlasky zasielajte na adresu: monika.kovacsova@nbs.sk
alebo prostrednictvom on-line formuldra na stranke: www.ibv-nbs.sk

najneskér do 2. novembra 2018

Dovolujeme si Vas upozornit, Ze Géastnici, ktori nie si zamestnancami NBS, su povinni preukazat
sa pri vstupe do budovy platnym obcianskym preukazom.

Kompletnu ponuku vzdelavacich podujati Institutu bankového vzdeldavania NBS, n.o. nadjdete na
internetovej adrese http://www.ibv-nbs.sk

TeSime sa na stretnutie s Vami.

doc. Ing. Peter Szovics, PhD.
riaditel
Institut bankového vzdelavania NBS, n. o.




INSTITUT BANKOVEHO VZDELAVANIA NBS, n. o.
Tomasikova 5238/28A, 821 01 Bratislava — Ruzinov
Fax: 02/43 63 93 14

Zavazna prihladska
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Objednavka ubytovania: od ................... (o [0 U

Zavaznu prihlasku je mozngtornovat’ pisomne v termine, ktory je uvedeny v pozvankena
vzdelavacie podujatie. Zastupenigasgtnika je mozné. V pripade nestornovanej zavgmitdasky si
IBV vyhradzuje pravo vyfakturovaucastnicky poplatok a ndklady na objednand stravinejp
vyske.

p&iatka a podpis zastupastysielajicej organizacie

Suhlasim so VSeobecnymi obchodnymi podmienkamtugog na webovej stranke:
http://ibv-nbs.sk/docs/VOP_1BV_ 2018 v1.2.pdf

O Suhlasintd Nesuhlasim so spractivanim mojich osobnych Gdajedenych v registtamom formulari, a to nad@l
zasielania informénych emailov na podujatia organizované spod®’ou Institdt bankového vzdelavania NBS, n.o.




